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Titolo della sessione  Approcci di pianificazione turistica e di sviluppo integrato nei 

territori dell’ overtourism e dell’ undertourism 

Descrizione   
(max 2500 caratteri)  

Il fenomeno turistico diventa sempre più̀ centrale e integrato alle 

pratiche di pianificazione territoriale strategica tanto che tale 

dominio critico assume sempre più rilevanza nell'indirizzo dei 

processi di sviluppo del territorio e sempre maggiori sono le 

riflessioni delle sue ricadute sui luoghi. L’assenza di pianificazione 

può comportare impatti di segno negativo con diversi tipi di 

implicazioni sulle risorse territoriali e sulle comunità ospitanti. In 

effetti, overtourism e undertourism sono la manifestazione di una 

cattiva gestione delle potenzialità turistiche. A scala territoriale la 

lettura combinata delle dinamiche socio-economiche e turistiche è 

molto complessa e richiede di essere affrontata attraverso analisi 

profonde, processi di pianificazione integrati su più livelli, modelli di 

gestione e specifiche tecniche di valutazione. Ancor di più quando 

in presenza di traguardi più ampi di sviluppo socio-economico e di 

sostenibilità a lungo termine che si intendono promuovere 

attraverso il turismo. Nelle destinazioni in overtourism e in altre unità 

territoriali più sensibili all’attività antropica la pianificazione consente 

di mitigare gli impatti multidimensionali e multi-spaziali del turismo 

comportati dai problemi di superamento delle capacità di carico con 

implicazioni regressive sull’esperienza turistica, sulla qualità di vita 

dei residenti locali e le risorse territoriali. L’undertourism è un 

concetto più sfumato e si rifà alle diverse condizioni che spingono 

un territorio a sperimentare peculiari condizioni di sottoutilizzo delle 
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capacità turistiche perché in presenza di bassa o nulla domanda 

turistica. Tali situazioni possono manifestarsi come il risultato degli 

effetti della stagionalità, della minore o inespressa attrattività, della 

scarsa accessibilità o del declino turistico. In entrambi i casi, tali 

considerazioni possono includere osservazioni tecnico-scientifiche 

sul ruolo, i modelli e le attività operative di entità dedicate come le 

“Destination Management Organization (DMO)”. 

A tal fine, la sessione intende raccogliere evidenze territoriali e 

contributi concettuali, metodologici e strumentali indirizzati a fornire 

una base empirica e fattuale di matrice interdisciplinare per la 

pianificazione e lo sviluppo del turismo in riguardo a specifici territori, 

anche indicando sfide e nuove aree di sensibilità, su temi come: 

- pianificazione integrata degli spazi turistici; 

- gestione del turismo e monitoraggio/valutazione dei suoi impatti 

correlati, anche attraverso l’ausilio di “smart technologies” o di 

sistemi basati sull’intelligenza artificiale  e  l’inclusione proattiva 

della popolazione locale, dei turisti/visitatori e in generale delle parti 

interessate; 

- tecniche di capacità di carico turistico in applicazione ai luoghi in 

overtourism e a specifici contesti (a livello di sito o territorio);  

- flussi turistici e dinamiche immobiliari; 

- strategie di sviluppo turistico nei contesti in undertourism;  

- marketing esperienziale e place branding. 
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